
 
老朋友專線 

    

        為讓高齡者在生活中，遇到問題時，能找到解決的方法和支持

資源，讓高齡者能順利且安心地解決煩惱，安心的度過老後生活。 

 

一、服務說明： 

1.服務對象 : 長者及一般社會大眾 

2.服務範圍 : 全國各縣市(含外島) 

3.服務專線 : 0800-228585 

4.服務時間 : 週一到週五 08:30-12:00、13:00-17:30 

二、服務內容： 

1.心理諮詢 : 老人家庭、人際關係等心理調適問題 

2.福利諮詢 : 老人福利、機構、醫療保健等諮詢查詢 

3.電話問安 : 提供獨居、心理孤寂感之長者電話問安 

4.專業訓練 : 研討會、社區推廣、機構代訓、書籍出版 

三、服務單位及指導單位 

1.指導單位 : 衛生福利部社會及家庭署 

2.服務單位 : 財團法人天主教曉明社會福利基金會 

 

 


