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高雄市政府老人福利促進小組第3屆第2次委員會議紀錄 
時間：104年12月17日（星期四）14時30分 

地點：市府第一會議室 

主席：陳召集人菊(姚副召集人雨靜代理)            記錄：黃翔庭 

出席人員： 

姚雨靜、何啟功（蕭介宏代）、范巽綠(范淑娟代)、鍾孔炤(王雅君代)、

趙建喬(張思成代)、陳俊六、陳榮結、孔小琪(請假)、俞晟、陳惠津、

吳玉琴(請假)、浦洪秀英、楊培珊、陳桂敏、陳志誠(黃婷儀代)、陳宗

仁(鄔碧玲代)、賴其頡(王甯嫻代)、林常如(蔡麗鳳代) 

列席單位及人員： 

高雄市榮民服務處       查國良 

衛生局                 林妙玲、高冬花 

教育局                 李昆憲 

勞工局                 陸秀如 

民政局                 蔡青芬 

原住民事務委員會       陳孟寧 

文化局                 饒宜珊 

社會局                 劉華園、歐美玉 

社會局仁愛之家         姚昱伶 

社會局長青綜合服務中心 劉耀元 

 

壹、主席致詞：(略) 

貳、宣讀上次會議紀錄： 

    決定：同意備查。 

参、報告事項： 

報告案一：高雄市政府老人福利促進小組歷次會議決議事項辦理

情形。 

委員發言重點： 

   一、本市今年登革熱疫情險峻，請各單位積極防治。明年度相

關防疫機制將會作調整，再請各單位配合辦理，加強防疫。 
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   二、針對原民會報告原民區長輩數位學習參與意願不高，建議

可以透過「代間教育」方式，祖孫共學，提升長輩參與意

願；另外長輩由其他小朋友教學，會比由自己的小孩教學

有成效。同時在教材、地點、時間安排與教學範例上，可

與原鄉生活結合，以貼近長輩需求。 

三、長輩數位學習為跨局處工作，建議教育局與原民會可同步

推動，例如教育局遠距視訊教學，為值得肯定之處。 

   四、原鄉地區網路基礎建設與一般地區相比較為欠缺，致使網

頁下載慢，影響長輩數位學習推動。另有關原民會推動數

位學習，有以下建議方式，如在需求大的區域可朝廣設開

班方式辦理，如在偏鄉地區因缺乏網路基礎建設，需充實

相關建設，寬頻提昇後，始能提高參與率。同時建請原民

會針對參與意願不高狀況，瞭解相關原因，以提升數位學

習課程參與意願。 

   五、衛生福利部正提倡4G遠距智慧健康照護服務等方案，讓民

眾可於社區即可得到醫療關懷與諮詢。同時某些戶政事務

所亦為推動「行動戶政」等類似辦理方式，未來將可提升

原鄉地區服務水準貼近社區需求。 

   六、衛生局積極辦理高齡友善城市，值得肯定與嘉許。期待本

市通過相關認證機制，成為國際所認證之高齡友善城市。 

   七、高齡友善城市是本市重點推動工作，衛生局雖為窗口，但

其亦為跨局處業務，建議曾在相關評比之得獎單位，例如

工務局所提倡之「高雄厝」，融入綠能、光電科技與無障

礙等概念設施，可分享相關經驗，以利各單位學習。 

決定： 

一、請原民會暸解數位學習課程長輩參與意願不高原因及學習

方式建議，以提升原民地區長輩數位學習之意願。 

二、餘列管項目除管。 

報告案二：推展老人福利業務報告（報告單位：高雄市榮民服務處、

高雄縣榮民服務處、市府民政局、教育局、勞工局、
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衛生局、原民會、社會局） 

委員發言重點： 

一、 榮民服務處積極服務榮民長輩，值得肯定。惟在老人保護

部分，當榮民家庭發生家庭衝突或財產分配等爭議時，如

何進一步提供協助，同時建議榮民服務處與家庭暴力防治

中心或長青綜合服務中心等，建立溝通協調管道，以連結

相關服務資源共同推動老人保護。 

二、 獨居老人雖已有法定定義，惟亦建請相關單位重視長輩心

理支持，讓老人身心可得到支持與協助。 

三、 肯定教育局與原民會於原鄉地區推動相關業務，讓原民長

輩可於部落中持續學習。為提升原民部落能見度，建議可

積極安排相關媒體到訪或影像紀錄如照相等，有助鼓勵長

輩參與動力。 

四、 衛生局積極推動長輩免費裝假牙，值得肯定。惟其限定年

齡須為65歲以上，建議考量原住民長輩年齡分布狀況，評

估將原民長輩裝假牙年齡降為55歲以上。 

五、 建議衛生局或衛生所到原民區宣導相關衛生健康訊息，同

時亦可在當地據點調查55歲以上健康醫療需求與辦理活

動需求，以提升原住民健康意識與概念。 

決定：。 

      一、請榮民服務處將老人保護與推動等相關服務成果納入業務

報告。 

      二、餘委員相關建議，請各局處參考辦理。 

肆、臨時動議： 

提案一                             提案人：浦洪秀英  委員 

案由：請於原民地區辦理相關活動時，發文給各區公所、衛生所

與在地民間團體，有助族人參與。 

說明： 

一、近日有相關單位於原民地區辦理活動，未廣為宣傳，引起

族人疑慮，經瞭解後，為照顧服務員訓練課程。立意甚佳，
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值得肯定。 

二、建議日後辦理活動時，可先發文給區公所、衛生所及在地

團體，有助族人參與。 

  決議：請依委員建議廣為宣導。 

散會：17 時 00 分 
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高雄市政府老人福利促進小組歷次會議決議事辦理情形 

追蹤管制表 

編號

類別 
主席指示暨決議事項摘要 

主 協

辦 機

關 

辦 理 情 形 
備 註 

 

一 案由：請社會局就福利優先

區概念，邀集教育

局、衛生局與民政局

等相關局處共同討

論。 

      為利「一區一日照」

推動與福利優先區之

實踐，市府應依其權

責共同推動，俾加速

日間照顧服務中心之

建置。 
高雄市政府老人福利促進小組

103 年 12 月 17 日第 2 屆第 4 次會

議 

高雄市政府老人福利促進小組

104 年 6 月 17 日第 3 屆第 1 次會

議 

社會

局、衛

生局 

社會局 

一、為充實本市社區式照顧資

源，並配合中央推動全國各

鄉鎮佈建多元日間照顧服

務 (含日間照顧、日間托

老)，本局協同衛生局、原民

會設置日照(托)服務，截至

本(104)年 11 月底止，已設

置 12 家日間照顧中心、10

家日間托老據點，共涵蓋 16

個行政區，另刻正籌備岡山

區、彌陀區、三民區、梓官

區及茄定區日照中心。 

二、為鼓勵更多民間單位辦理日

間照顧服務，本局已於 11

月 10 日公告日間照顧自辦

方案計畫，期藉由公開甄選

優秀廠商，推動各區日照中

心佈建。 

衛生局 

    將配合中央政策積極鼓勵護

理之家設置日照中心，並與社政

共同推動本市日間照顧服務中心

之建置。 

除 管 

二 案由：請榮民服務處提醒榮

民之家加強登革熱防

治工作，以提供長輩

宜居環境。另請榮民

榮 民

服 務

處 

一、本處 104 年 7 月 21 日以

1040010828 號函提醒高雄

榮家及岡山榮家，加強登革

熱防治相關預防措施。 

除 管 
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服務處針對與身障者

家人共同居住之榮

民，提供妥適照顧服

務以減輕照顧者之負

擔。 
高雄市政府老人福利促進小組

104 年 6 月 17 日第 3 屆第 1 次會

議 

二、本處有關身障者服務照顧，

並無相關專業看護人力，遇

類案均轉介地方政府主管

單位或長期照顧中心評估

協處，以減輕家屬負擔。 

三 案由：請文化局列席參加，

說明有關是否可於圖

書館等場域建立長輩

學習管道。 

高雄市政府老人福利促進小組

104 年 6 月 17 日第 3 屆第 1 次會

議 

文化

局 

一、104 年 1 月至 10 月，文化局

所屬包含岡山文化中心分

館、高雄市文化中心分館、

阿蓮分館、楠仔坑分館、小

港分館、中崙分館、鹽埕分

館、鼓山分館等共 24 個圖

書分館，於館內或社區辦理

樂齡相關活動，活動類型包

含講座、社教研習課程、主

題書展、讀書會等。 

二、講座共辦理 23 場，1,246 人

次參與；社教研習課程共辦

理 143 場，2,281 人參加；

讀書會等閱讀推廣活動共

辦理 35 場，共 981 人次參

與；共 6 分館辦理相關主題

書展，約 12,075 人次參與。 

除 管 

四 案由：請社會局、教育局與

原民會等推動長輩學

習等單位，與 4G 通

訊業者洽談評估建立

長輩數位學習服務之

可行性。 

高雄市政府老人福利促進小組

104 年 6 月 17 日第 3 屆第 1 次會

議 

社會

局、教

育

局、原

民會 

社會局 

一、高齡化社會教育之權管單位

為教育局，因應數位學習風

潮，社會局長青中心 103、

104 年分別結合民間業者

（華碩、中華電信＆神腦國

際）開辦智慧型手機及平板

課程，讓高齡長輩可以與資

訊接軌，減少數位落差，約

社會

局、教

育局

除

管， 

原民

會續

管。 
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120 人次受益。 

二、為讓教師、班代跟上時代潮

流，加強學苑與教師、班代

間的網路溝通，長青學苑

103、104 年分別針對教師及

班代開設電腦研習班，每年

4 梯次，約 80 人次參與。 

三、104 年長青學苑暨社區型長

青學苑資訊課程共計 31

班，約 830 人次參與。 

四、社會局擬持續與 4G 業者合

作，開辦單元性課程增進長

者學習之機會。 

教育局 

本局於 104年 5月 26日與中

華電信工程人員達成共識，就本

局規劃於那瑪夏區、桃源區進行

遠距同步教學時間將提供升頻寬

的技術協助。 

原民會 

本會與部落大學配合辦理長

輩數位學習課程，先行在都會南

區及北區老人日間關懷站辦理，

但參加長輩意願不高。 

五 案由：請民政局參考委員意

見瞭解原民區區公所

成為資源媒合單一窗

口之可行性。 

高雄市政府老人福利促進小組

104 年 6 月 17 日第 3 屆第 1 次會

議 

民政

局 

本市三個原民區均有專案業務承

辦人員負責統籌資源媒合。 

除 管 

六 案由：請衛生局專案報告健

康暨高齡友善城市推

動情形。 

衛生

局 

將於會中報告本市高齡友善城市

推動情形。 除 管 
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高雄市政府老人福利促進小組

104 年 6 月 17 日第 3 屆第 1 次會

議 

 


