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老年家庭 

高雄醫學大學醫學社會學系 老人福利服務實習小組  

所謂老年家庭特別是指已經過了育兒年

齡，並且已經開始獨立的人而言。若無子

女的夫妻則以 50歲做為邁入老年階段的

指標。依照年齡的先後，把老年家庭區分

為早期或中期家庭是不當的，因為夫婦們

結婚和生育子女不會在相同的年齡，他們

的孩子也在不同年齡時獨立。老年家庭具

有兩項獨立性質，一是大部分的老年家庭

是數代同堂，在數代同堂的家庭中，年老

的家人並不是少數的一、二位而已；二是

悠久的家族歷史，老年家庭已經在生活互

動、適應、做決定，以及發展情感與敵意

的歲月中經歷了許多年。 

針對老年家庭的未來發展趨勢： 

（1）家庭關係的延續；（2）老年家庭的

親情與義務；（3）更多複雜的老年家庭

關係；（4）老年家庭成員的長期照顧；

（5）老年家庭的服務輸送。 

老人福利模式的完整分類： 

（1）為誰？以往的分類是從年齡開始

的，但是現在由於每個老人的收入、所受

的福利不同，所以需要也有所不同，更何

況一些特殊的老人，如肢體障礙、慢性疾

病的老人，所制定的處遇計劃也會有所不

同 

（2）做什麼？老人服務可分為分散式和

整合式服務，周全性的社會服務多如牛

毛，無法一一列舉。故周全地體系也必須

合理的分配，另外在設計較密集、昂貴的

服務時，應較日常性服務更需考慮到大多

數人口的立場。 

（3）如何做？是指在服務輸送、協調計

劃、資源分配組織的各個層面上都做到服

務整合。個案管理要確保服務付費是必然

的。有三種保險的方式：長期照顧保險、

連續照顧退休社區及社會健康維護組

織。要各家服務萬眾歸一，由一套個案管

理系統來操作是不太可能的，在組織層面

協調必須依據個別服務提供者的正式合

同。 
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※三種模式結構圖表※ 

 主要問題 較佳設計 有效的取代方式 

1.服務輸送層面 

為誰？ 老人─衰老者服務，為

所有老人享有之權利

但以衰老者優先。 

普遍性─衰老者服務

乃有需要的有權得

到，衰老者優先 

低收入老人─限低收

入老人為服務對象。 

做什麼？ 全面性服務。周全性社

會服務包括低收入生

活補助 。 

集中式資源轉介。廣

泛性社會服務策略，

依賴不同提供者滿足

服務及經濟需求 。 

有限服務。有限服務在

鄉里鄰間可得，且是分

散式的資源轉介 。 

如何做？ 社會整合。特色為接案

分散，多功能中心及專

業整合。 

同盟/聯合。各機構組

成的非正式協會提供

全面服務，集中接

案，但無專業整合者 

鄰里非專業系統。特色

為接案分散，多目標中

心由非專業者整合 。 

2.組織層面 

協調 全面協調 

系統有內外部之正式

合約，人員共有，接案

轉介互通 

部分協調 

系統有正式機構內合

約及非正式機構間約

定，接案與資訊雖共

通，但人員不共有 

非正式協調 

機構靠非正式的內外

部約定維持，各自接

案，人員各有，資訊互

通 

計畫和資源

分配 

集中 

計劃、目標訂定和資源

均集中處理 

合作 

計劃分開，決策地區

化，機構目標自定，

資源部分共用 

自主性社區 

計劃分散到鄰里機

構，目標自定，資源亦

少有共用 

 


