
第十一版 通訊第十八期     民國 92 年 12 月 31 日 

 92 年小型研究報導之 2  

 城鄉高齡者參與動機與學習障礙探討  
陳怡婷 洪啟騰 蔡欣怡 林玨秀 杜玲怡    

高苑技術學院企管系四年級   
 

由於全球老化的趨勢下，老年人口日

益增多，高齡者教育成為邁向終身學習的

重要課題，為能對其目前的老人教育情況

有一概括性的瞭解，故進行較深入的全貌

性研究，並期望能給其他鄉鎮、老人教育

機構或者研究者做為一個參考。此項研究

主要在探討城鄉高齡學習動機與障礙，高

齡者在這個年紀參與學習活動本屬於一

件不易的事，他們會面臨到諸多的困難因

素及障礙問題，如年齡、家庭及身心狀況

等，而這些因素皆是在推廣老人教育前，

推廣者所需要去探討及了解的。社會近年

來在老人教育推廣方面雖有成果，如長青

學苑、老人大學等，但因大部份皆分部於

人口密集之都市裡，對於人口較少的鄉村

地區則有所忽視，故本研究依上述所提之

現象，針對城鄉高齡者學習動機與障礙加

以探討和分析。並獲得以下結果： 

（一） 瞭解目前城鄉地區可提供學習課

程的現況。 
（二） 瞭解城鄉高齡者參與學習的現

況。 
（三） 瞭解城鄉高齡者學習之參與動

機。 
（四） 瞭解城鄉高齡者間學習之參與動

機差異。 
（五） 瞭解城鄉高齡者之學習障礙。 
（六） 瞭解城鄉高齡者間之學習障礙差

異。 
本研究在問卷調查部份中，以「城鄉

高齡學習之參與動機與學習障礙研究調

查表」及「城鄉高齡未參與學習之再學習

動機問卷調查表」，做為收集資料的工

具，經文獻探討，及實地親訪高齡者，編

製問卷，進行調查、測驗信度與效度等過

程，歷時約 6個月。此部分的樣本為城鄉

年滿 65 歲以上的學習和未參與學習活動

之高齡者.再深度訪談部分則以研究者經

閱讀相關文獻，實際訪查高齡者後，編擬

深度訪查流程圖，並依此流程圖，抽取城

鄉參與與不參與學習活動高齡者，共計 50

位為訪談樣本。根據本研究的研究目的，

並綜合本研究問卷調查及深度訪談研究

發現，歸納出下列： 

一、高齡者的參與學習障礙是多層面的，
包括資訊、機構、情境、身心障礙等
四層面，其中城市又以「機構的障
礙」、鄉村以「資訊的障礙」為最大
的學習參與障礙。 

參與學習障礙是多層面的，主要隱含

「資訊的障礙」、「機構的障礙」、「身心的

障礙」、「情境的障礙」等四個層面，由此

可見，參與學習障礙並非只偏向了人或外

在因素，因此，要了解高齡者參與學習障

礙，須有較廣泛、多元的關點來再次分

析。 

     尤其以「機構的障礙」為城市參與

學習活動高齡者最大的障礙，而鄉村則以

「資訊的障礙」為最大的因素。因此，在

推廣老人教育活動時，如何加強宣導機構

內的設施、課程內容等以及如何排除高齡     

者在學習資訊上的不足，值得重視。 
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二、 高齡者的個人因素是影響其參與學
習的重要變項 
本研究發現，無論城鄉對於未參與學

習活動的高齡者，影響參與學的重要變

項，分別為健康狀況及交通問題，以及年

齡。此外，由於個人因素的不同，將造成

高齡者在參與學習方面有所差異，因此，     

就個人因素分別在各個障礙層面加以探

討，並且應該注意到高齡者學習參與障礙

的複雜性。  

三、未參與學習者再次參與學習的重要因素 
由本研究問卷調查的結果可看出，城

鄉高齡者未參與學習之再參與學的動機

皆為「上課地點遠近了交通便利」、「家人

支持」以及「機構提供課程內容符合需求」

為主要因素，由此若深一層加以分析，則

不難發現，個人因素已不再為未參與學習

的主要影響因素，而他們追求的是能夠提

供便利，迎合需求的學習活動。 

四、「活到老，學到老」的推行逐漸普行 
由本研究可發現，參與學習之高齡者

不分城市或鄉村，皆因想提升知識，豐富

生活而參與學習，因此「活到老，學到老」

不再只是一句口號，終身教育已逐漸被落

實。 

     綜合本研究問卷調查及深度訪談兩

種方法發現，其中重要的啟示為影響高齡

者參與學習動機與學習障礙的資訊、機

構、情境、身心等四種層面障礙，確實存

在和影響高齡者。因此，要克服這些參與

學習的障礙，有賴於高齡者本身以及高齡

者的家人，及一起推行老人教育的人員，

整個社會共同的努力，才能竟其事功。
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